
 

OBRAZAC ZA PODNOŠENJE PRIGOVORA 

(REKLAMACIJA) 

 

FIRMA: 

Harlequin d.o.o 

Ul.dr.Adolf Goldbergera 7 d 

72000 Zenica 

t: +387 32 442 030 

e:  infobih@baloni.eu 

KUPAC: 
IME I PREZIME:_____________________________________________________________ 

ADRESA:_____________________________________________________________________ 
E-MAIL: _____________________________________________________________ 
TELEFON:____________________________________________________________________ 

 

Molimo da detaljno opišete razloge za podnošenje prigovora: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

Molimo da upišete datum kad ste ustanovili materijalni nedostatak: 

___________________________________________________________________________ 

 

Podatci o proizvodu koje možete pronaći na računu:  

Broj računa: ____________________________________________________________ 

Broj narudžbe: ___________________________________________________________ 

Datum računa: ______________________________________________________________ 

Naziv proizvoda: 

______________________________________________________________ 

 

Molimo da ispod napišete tačan broj proizvoda za koje podnosite prigovor zbog 

materijalnog nedostatka i sve dodatke koje prilažete (račun).  
Paket zakoji podnosim prigovor sadrži slijedeće proizvode i obavezne dodatke:  

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

Mjesto i datum:________________________Potpis kupca:____________________________ 

 

 

Potpis odgovorne osobe koja je preuzela paket (ispuni firma prilikom 

preuzimanja):_____________ 

mailto:infobih@baloni.eu

